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注意事項 

・システムからの予約の取消しはできません。キャンセルする 

場合は、施設にご連絡ください。 

・雨天時の予備施設として確保するなど、キャンセルを前提と 

した予約はお控えください。 
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１．LINE からの申請 

①神栖市公式 LINE と友だちになってください。 

 

 

 

 

https://www.city.kamisu.ibaraki.jp/shisei/koho/1012799.html 

 

②メニューの「くらし・子育て」より、「オンライン手続

き」を選択する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

☜
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③「オンライン手続き」の「公共施設予約」を選択する。 

 

 

 

 

 

④案内に沿って、予約したい施設を選択する。 

選択した施設の予約サイトへ移動します。 

「３．予約登録方法」へ進んでください。 

 

☜
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２．URL からの申請 

①スマート公共ラボ施設予約のサイトにアクセスして 

ください。 

 

 

https://user.prod.pnl-facility-reservation.com/TN-08232 

②「施設を検索」より、施設名に希望する施設名を入力し、

「検索する」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「施設名」に希望する施設名または

施設名の一部を入力してください。

☜
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③希望する施設の施設詳細を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④「３．予約登録方法」へ進んでください。 

 

 

☜
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３．予約登録方法 

①希望する施設の「空き状況確認」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

②利用したい月日を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

☜

☜

10 月４日(日)に利用したいのであれば、 

４日の記号を選択する。
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③利用したい時間を選択し、「選択日時確認」を押してく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

複数時間、複数場所を選択することができます。

☜
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④予約内容に誤りがなければ、「予約に進む」を押してく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

⑤「利用規約とポリシーに同意する」にチェックを入れ、

「次へ」を選択する。 

 

 

 

 

 

 

☜

☜
☜
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⑥予約①に利用目的、利用形態、人数を入力。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（予約②がある場合には、予約②を選択のうえ、「内容をコピー」から 

予約①で入力した内容をコピーできます。） 

 

 

 ☜
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⑦予約内容をご確認いただき、誤りがなければ「決済に進

む」を選択する。 

電子決済は未対応のため、0 円表示となります。 

利用料金は各施設の窓口にてお支払いください。 

⑧決済方法をご確認いただき、「こちらの情報で進む」を

選択する。 

⑨仮予約の完了となります。 

市内運動施設につきましては、10日以内に窓口で 

申請手続きをお願いします。 

☜
☜


