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質 疑 内 容 回  答 

仕様書 4 

「スタンド型 AED 収納ケース」とありますが、別紙１の 780

×330×200mm（H×W×D）AED ボックスで対応可能でしょうか。 

 

 

 

不可とします。 

ＡＥＤ本体が床面に近い場所に置かれ

ているのではなく，仕様書 6-3 に記載の

とおり，自立したスタンド型とします。 

仕様書 6-1④ 

「心肺蘇生の手順を誘導する、バイリンガル機能による音

声ガイダンスを有すること」とありますが、ＡＥＤの使用

方法と心肺蘇生法をイラストで確認できるカラー液晶画

面があり、胸骨圧迫・人工呼吸の手順はＡＥＤに付帯する

簡易取扱説明書に図示され、ＡＥＤからは電源 ON から胸

骨圧迫のリズム音が流れ、心肺蘇生を開始する時には「直

ちに胸骨圧迫と人工呼吸を始めてください」、30 秒ごとに

「胸骨圧迫と人工呼吸を続けてください」、さらに、心肺

蘇生を始めてから約2分間が経過し心肺蘇生を一時中断し

て心電図を解析する時には、「残り 5 回です。体から離れ

てください。」と日本語と英語で音声ガイドが流れればよ

ろしいでしょうか。 

 

 

想定されている機能で結構です。 

仕様書 6-1⑤ 

日本光電工業製AED-3150はAED本体に液晶画面を搭載してお

り AEDの音声ガイダンスと液晶画面のイラストと文字による

操作説明が連動しております。  

AED 本体の音声ガイダンスと液晶画面の操作説明が連動して

いなければ、AED を使用する際に 混乱する恐れがあるため、

AED 本体の音声ガイダンスと液晶画面によるイラストと文字

による 操作説明が連動していることが必須との認識でよろ

しいでしょうか。 

 

 

連動していることとします。 



仕様書 6-1⑫ 

「「薬事法上、添付が求められている文書」及び「取扱説

明書」において、AED 本体のインジケータランプの目視に

よる点検以外の定期点検を求めている場合については、受

注者または販売業者等が無償で実施するものとする」とあ

りますが、応札予定の日本光電製 AED3150 の毎月の点検は

「推奨」であるため、仕様書の「定期点検を求めている場

合」に該当しない、という認識でよろしいでしょうか。 

 

また、「薬事法上、添付が求められている文書」の毎日の

点検項目に「アラーム音有無」「バッテリー、パッドの使

用期限確認」「点検結果記録確認」がありますが、平成 21

年 4 月 16 日厚生労働省通知「自動体外式除細動器（AED）

の適切な管理等の実施について」で求められている、①ス

テータスインジケーターのチェック、②パッドの使用期限

チェック、③バッテリー残量のチェックは、毎日のセルフ

チェックで十分に対応しており、人員による定期点検は不

要としてよろしいでしょうか。 

 

さらに、「薬事法上、添付が求められている文書」の「業

者による保守点検事項」については医療事業者様など高度

な点検を必要とされる方向けの点検であり不要とさせて

いただいてよろしいでしょうか。 

 

 

 

市内各コンビニエンスストアに設置し，

インジケータランプの目視等は店舗側

に行っていただきますので，それ以外は

受注者側が無償で実施することを想定

しています。 

貴社が想定する機種の毎月の点検事項

は仕様書 6-4-④に記載のセルフチェッ

ク等で行えるため，該当しないこととし

ます。 

 

また，ステータスインジケータのチェッ

クは，前段のとおり店舗側でも行ってい

ただきますが，ＡＥＤ本体やパッド・バ

ッテリー残量等のチェックを仕様書

6-4-④に記載のとおり，自動で行うもの

としていますので，人員による点検は不

要とします。 

 

「業者による保守点検事項」について

も，仕様書 6-4-④に記載のセルフチェ

ックでまかなえると考え、不要としま

す。 

仕様書 6-2/14（2）/17（4） 

消耗品について「交換」「医療機器修理業を取得した業者

が設置場所にて対応すること」とありますが、新しい消耗

品を設置先に送付しお客様で交換いただく運用でもよろ

しいでしょうか。その場合、修理業の許可は不要でよろし

いでしょうか。 

また交換時期について「①電極パッド：導入 20 ヵ月後及

び 40 ヵ月後 ②本体バッテリー：導入 40 ヵ月後」とあり

ますが、弊社では全ての電極パッドの期限を管理しており

ます。期限が切れる１ヶ月前の交換でよろしいでしょう

か。 

 

 

 

仕様書 14-(2)，17-(4)に記載のとおり，

医療機器修理業を取得している受注者

側が，設置場所にて交換するものとしま

す。 

また交換時期は，仕様書 14-(2)に記載

のとおりとします。 



仕様書 6-4 

「遠隔監視システム」とありますが、オンライン監視によ

り、消耗品の交換時期等を Web 上で確認することができ、

異常がある場合はメール通知とあわせて弊社コールセン

ターから電話連絡させていただき、ＡＥＤの異常内容をお

客様に確認頂く運用が必要であるとの認識でよろしいで

しょうか。 

また「10箇所以上のメールアドレスを指定できること」と

ありますが、お客様のご指定できるメールアドレスが７箇

所あればよろしいでしょうか。 

 

発注者に連絡の上，受注者が確認するも

のとします。 

また，仕様書 6-4-④に記載のとおり，

10 箇所以上のメールアドレスを指定で

きることとします。ただし，発注者と協

議の上，受注者側がＡＥＤ等の保守・点

検のために数箇所使用するものを含み

ます。 

仕様書 6-6-5 

「AED 設置表示ステッカー５枚（予備５枚）」とありますが、

弊社製の設置表示ステッカー(18ｃｍ角とＡ４サイズを

AED１台につき各 1部)でもよろしいでしょうか。 

 

神栖市のＡＥＤ事業ということが分か

るデザインにするため，汎用的なデザイ

ンとは異なる場合がありますので，協議

の上決定するものとします 

仕様書 14（1） 

「修繕」とありますが、異常がある場合はお客様ご指定の

連絡先に弊社コールセンターから電話連絡によりご報告

させていただき、ＡＥＤの異常内容をお客様にご確認頂

き、状況を確認の上、機器交換等を行い、原状復帰するこ

とでよろしいでしょうか。 

 

発注者に連絡の上，受注者側が確認し交

換等を行うものとします。 

本契約は，ＡＥＤの設置場所への設置か

ら，保守・メンテナンス，撤去までを含

んだ一切のものとお考えください。 

仕様書 15（1） 

「動産総合保険を掛けるものとする」とありますが、別紙

２の文書の内容で動産総合保険同等以上を保証しており

ますので、加入は不要でよろしいでしょうか。 

 

加入してください。 

市内各コンビニエンスストアに設置し，

常に発注者側の管理下にあるわけでは

なく，貴社の費用負担となる場合以外の

事例も想定されます。 

 

 



別紙１



別紙２


