
　神栖市の医療体制は、実に
多様な主体のご尽力によりか
たちづくられています。
　医療機関や行政をはじめと
する医療を提供する側、そし
て、市民、企業など医療を受
ける立場の皆さんの参加と協
力のもとに、各施策を進める
ことができております。
　私が最も心がけていること
は、様々な立場の利害や課題を

受け止め、丹念に分析し、皆さんのベクトルを一致さ
せる努力を惜しまないことです。その際には、市民や
企業の思いに沿った方向に進むよう努めています。
　神栖市地域医療体制検討委員会の提言では、医療体
制の構築には市民の主体的参加と貢献が不可欠であ
り、そのための医療者と市民の相互理解の促進が求め
られました。
　今回の懇談会では、市民の声の中からテーマを選定
し、市民と医療の専門家が率直に意見を交換しながら
掘り下げました。参加された皆さんの懇談会終了時の
表情を見て、開催してよかったと感じています。
　懇談会の内容は、この冊子のほか、市のYouTube
チャンネルで動画配信しておりますので、ぜひご覧く
ださい。

かみすの医療

市民・企業

行政 医療機関

　私は長いこと医療の現場に
立ってきました。私なりに一生
懸命、よい医療の提供を心がけ
てきたつもりです。残念ながら
自分ひとりでは力不足でした。
医療を提供する医療者だけの
努力では限界があるとも感じ
てきました。
　よりよい医療には、医療を
受ける人たちも一緒になって
医療を考えることが大切では
ないかと考えるようになりま

した。なぜなら、自分自身の、家族の、同僚の、知
人の命に関わる話だからです。
　医療資源がどれほど多くても市民の医療への関心が
ないと真によい医療は望めません。今回の懇談会はそ
の点、大きな意義がありました。市民も一緒になって
医療を考える一歩が踏み出せたからです。新しい医療
を考える先駆けになったと思います。

神栖市長
石田　進

委員長
永井　秀雄

茨城県立中央病院 名誉院長

に関する
市民と専門家の

懇談会の
動画配信中

YouTube 神栖市チャンネル

懇 談 会



かみすの医療に関する市民と専門家の懇談会開催の経緯

懇談会のテーマ 〜市⺠の声より〜

2019年 神栖市地域医療体制検討委員会からの提言
提言の中で、市民への分かりやすい情報提供や市民の主体的参加と貢献に
ついての普及啓発が求められた。

2020年 冊子「かみすの医療」の発行
一方的な情報提供ではなく、行政や医療機関側も市民の求めているものや
疑問に思う気持ちに応えられるように、市民の声を募集。

2021年 懇談会の開催　開催日 令和3年7月18日（日）　場所 神栖市役所会議室
寄せられた市民の声を懇談会で掘り下げ、動画の配信や冊子の発行を通じて公表。

鹿島医師会会長
松倉　則夫

神栖医師会会長
武藤　隆雄

神栖市子ども・子育て
会議委員
安藤　美穂

土合西行政区区長
菅原　敏晴

信越化学工業株式会社
管理部担当部長
古徳　正

神栖市スポーツ推進委員
協議会推進委員
野中　富士子

神栖市シニアクラブ
連合会副会長
吉川　尚子

神栖市歯科医師会会長
石橋　英郎

司会・資料説明：㈱システム環境研究所　大串　恵理

白十字総合病院院長
鈴木　善作

神栖済生会病院院長
中村　慶春

鹿嶋ハートクリニック理事長
大城　恬瑩

鹿島地方事務組合消防本部メディカ
ルアドバイザー（脳神経外科専門医）

鶴岡　信

委員紹介
神栖市地域医療体制検討委員会委員長
茨城県立中央病院名誉院長　
　　　　　永井　秀雄
神栖市長　石田　進

冊子に寄せられた市民の声の中で、特に関心が高かった5つのテーマを選びました。

テーマ１　　かかりつけ医について����������������������� ３ページ
テーマ２　　適正受診について� ������������������������ ４ページ
テーマ３　　健康管理について� ������������������������ ５ページ
テーマ４　　救急受入のおことわり解消に向けて�������������� ６ページ
テーマ５　　コロナ禍における拠点病院のあり方�������������� ７ページ
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か
か
り
つ
け
医
の
意
義
と
は

松
倉
委
員　
今
は
、
病
院
の
受
診

に
は
、
か
か
り
つ
け
医
の
紹
介
状

が
必
要
な
時
代
。
日
本
の
か
か
り

つ
け
医
は
、
得
意
分
野
を
持
ち
優

れ
て
い
る
と
こ
ろ
が
あ
り
、
一
般

的
な
こ
と
以
上
に
良
い
助
言
や
指

示
を
得
る
こ
と
が
で
き
る
。
コ
ロ

ナ
禍
で
も
、
か
か
り
つ
け
医
が
い

る
か
ら
こ
そ
円
滑
に
対
応
で
き
る

こ
と
も
あ
る
の
で
、
こ
れ
を
機
会

に
、
か
か
り
つ
け
医
が
普
及
す
る

こ
と
を
願
っ
て
い
る
。

鈴
木
委
員　
日
常
的
な
症
状
に
も
、

危
険
な
病
気
が
隠
れ
て
い
る
。
何

か
起
き
た
と
き
に
、
誰
に
相
談
す

る
か
悩
ん
で
い
た
り
、
分
か
ら
な

く
て
不
安
な
と
き
も
あ
る
と
思
わ

れ
る
が
、
そ
ん
な
と
き
こ
そ
何
で

も
相
談
で
き
る
身
近
な
か
か
り
つ

け
医
を
頼
っ
て
ほ
し
い
。

〔�

懇
談
会
で
は
失
神
を
具
体
例
に
、

か
か
り
つ
け
医
の
必
要
性
を
分

か
り
や
す
く
説
明
し
て
く
れ
ま

し
た
。
詳
細
は
動
画
を
ご
覧
く

だ
さ
い
。〕

石
橋
委
員　
定
期
的
な
歯
科
か
か

り
つ
け
医
の
受
診
に
よ
り
、
口
腔

内
疾
病
の
早
期
発
見
が
で
き
る

こ
と
が
特
長
。
必
要
に
応
じ
て
、

色
々
な
疾
患
の
専
門
医
に
紹
介
す

る
こ
と
が
で
き
る
。

普
及
推
進
へ
の
課
題

安
藤
委
員　
学
校
で
は
、
子
ど
も

が
け
が
を
し
た
際
な
ど
に
は
、
ま

ず
、
か
か
り
つ
け
医
は
ど
こ
か
と
保

護
者
に
尋
ね
る
と
い
う
。
移
住
し
て

き
た
保
護
者
は
、
ど
こ
の
診
療
所

を
受
診
し
た
ら
よ
い
か
分
か
ら
ず

に
、
大
き
な
病
院
を
受
診
し
て
し

ま
う
と
い
う
側
面
が
あ
る
よ
う
だ
。

菅
原
委
員　

自
分
が
か
か
り
つ

け
医
と
思
っ
て
い
た
医
療
機
関
か

ら
、
自
分
が
か
か
り
つ
け
の
患
者

と
し
て
扱
っ
て
も
ら
え
な
い
こ
と

が
あ
っ
た
。患
者
と
医
療
機
関
側
が
、

「
か
か
り
つ
け
」
と
い
う
こ
と
を
共

有
で
き
れ
ば
よ
い
。
な
ん
と
な
く

と
い
う
こ
と
で
は
な
く
、
確
認
し

合
う
手
立
て
が
あ
れ
ば
よ
い
。

市
の
診
療
所
誘
致
対
策
は

石
田
委
員　
当
市
は
県
内
や
近
隣

市
と
比
べ
、
か
か
り
つ
け
医
と
な

る
診
療
所
が
少
な
く
、
偏
在
も
あ

る
。
こ
う
し
た
課
題
に
対
応
す
る

た
め
、
開
業
資
金
貸
与
制
度
を
創

設
す
る
な
ど
、
診
療
所
の
誘
致
に

努
め
て
お
り
、
市
長
就
任
後
、
6

つ
の
診
療
所
が
開
業
し
た
。

　
今
後
は
、
か
か
り
つ
け
医
を
探

し
や
す
い
体
制
、
医
師
と
患
者
が

認
識
を
共
有
で
き
る
体
制
、
か
か

り
つ
け
医
の
機
能
を
発
揮
で
き
る

体
制
づ
く
り
な
ど
、
今
日
の
懇
談

で
ご
指
摘
の
あ
っ
た
ソ
フ
ト
面
で

の
課
題
対
応
に
努
め
て
い
き
た
い
。

冊子で呼びかけたこと

①�身近な医師・歯科医師を持ちましょう
②�あなたに合った治療のアドバイスが受
けられる
③�専門的な治療が必要かの判断をしてく
れる
④�適切な医療機関への紹介が受けられる

かかりつけ医とは…健康に関することを何でも相談
でき、必要なときは専門の医療機関を紹介してくれ
る身近にいて頼りになる医師

厚生労働省　上手な医療のかかり方.jpより

日常の診療 専門的な検査・治療

治療について情報交換

患者

かかりつけ医 病　院

か
か
り
つ
け
医
に
つ
い
て

テ
ー
マ

1

●�国においても、かかりつけ医を普
及推進する方針
●�かかりつけ医からは的確な指示が
得られ、メリット大。コロナ関連
でも優位
●�何か起きて不安なときこそ、きち
んとした所見のもとに相談に応じ
てもらえるかかりつけ医を頼ろう

●�歯科かかりつけ医の定期受診で口
腔内疾病の早期発見や専門医への
紹介が可能
●�転入者が迷わないで診療を受ける
ことができる体制が必要
●�患者側と医療者側とで「かかりつ
け」であることの認識を双方が共
有し、確認できるきちんとした体
制が必要
●�市では、かかりつけ医となる診療
所の誘致に努めている

  テーマ１のまとめ

国の動向
か
か
り
つ
け
医
機
能
の
強
化

と
と
も
に
、
外
来
機
能
の
明

確
化
・
連
携
を
図
る
。

全
世
代
型
社
会
保
障
改
⾰
の
⽅
針

（
令
和
２
年
12
⽉ 

閣
議
決
定
）

平成30年度以降に
開業した診療所数 6施設

茨城県 鹿嶋市 神栖市

29.3
41.6

49.4

第1圏域 第2 第3

42.7

15.9
24.7

第１圏域

第3圏域

第2圏域

かみすの医療（令和2年11月）　※データは令和2年1月1日時点の診療所数

神栖市の人口10万人あたりの診療所数

上限2,000万円の開業資金を貸与
（10年間の診療継続で返還を免除）

令和元年度新規事業 診療所開業支援事業

懇 談 会

3



紹
介
状
の
は
た
ら
き

鈴
木
委
員　
紹
介
状
の
正
式
名
称

は
「
診
療
情
報
提
供
書
」
と
い
い
、

患
者
に
関
す
る
重
要
な
情
報
が
書

か
れ
て
い
る
。
紹
介
状
が
な
い
と

検
査
を
や
り
直
す
こ
と
に
な
り
、

適
切
な
診
療
に
た
ど
り
着
く
ま
で

に
時
間
が
か
か
る
。
苦
痛
を
伴
う

検
査
や
治
療
を
再
度
行
わ
ず
に
済

む
こ
と
も
あ
る
。
紹
介
状
を
受
け

取
っ
た
病
院
は
、
治
療
の
結
果
を

紹
介
元
の
医
師
と
情
報
共
有
す
る

の
で
、
再
び
紹
介
元
で
ス
ム
ー
ズ

に
受
診
が
で
き
る
。

中
村
委
員　
神
栖
済
生
会
病
院
で

は
、
診
療
所
と
の
連
携
を
重
視
し

て
お
り
、
患
者
さ
ん
に
紹
介
状
を

お
持
ち
い
た
だ
く
よ
う
に
お
願
い

し
て
い
る
。
ま
た
、
当
院
で
の
治

療
を
終
え
た
患
者
さ
ん
を
診
療
所

に
紹
介
す
る
「
逆
紹
介
」
を
進
め

る
こ
と
も
地
域
医
療
に
貢
献
す
る

一
つ
の
方
法
と
考
え
て
い
る
。

救
急
車
を
呼
ぶ
か
迷
っ
た
ら
？

吉
川
委
員　
過
去
に
夜
間
の
急
病

を
患
い
、
あ
ま
り
の
痛
さ
に

吐
き
気
や
冷
や
汗
が
止
ま
ら

な
く
な
っ
た
。
痛
み
に
耐
え
ら

れ
ず
、
や
む
な
く
家
族
の
運

転
で
病
院
の
夜
間
外
来
を
受

診
し
た
が
、
あ
の
時
の
対
応

は
正
し
か
っ
た
と
感
じ
て
い
る
。

鶴
岡
委
員　
市
民
が
緊
急
性

を
判
断
す
る
の
は
難
し
く
、

救
急
車
を
呼
ぶ
べ
き
か
迷
う

人
が
多
い
。
国
や
県
で
は
、

緊
急
性
を
判
断
す
る
た
め
の

電
話
相
談
事
業
や
ア
プ
リ
の

配
信
を
し
て
い
る
。
ま
ず
は

こ
れ
ら
を
活
用
し
て
、
そ
れ
で
も

迷
っ
た
と
き
は
救
急
車
を
呼
ん
で

く
だ
さ
い
。

武
藤
委
員　
自
分
や
家
族
の
体
調

変
化
に
気
づ
い
た
ら
、
診
療
時
間

内
に
か
か
り
つ
け
医
を
受
診
す
る

こ
と
が
自
分
達
の
身
を
守
る
最
良

の
方
法
。
夜
間
に
症
状
が
出
た
場

合
は
、
先
程
の
電
話
相
談
事
業
な

ど
を
活
用
し
て
ほ
し
い
。
当
地
域

の
小
児
科
に
関
し
て
は
、
鹿
嶋
市

に
あ
る
夜
間
小
児
救
急
診
療
所

（
3
6
5
日
午
後
8
時
か
ら
午
後

11
時
ま
で
）で
外
来
診
療
を
行
う

ほ
か
、
神
栖
済
生
会
病
院
で
救
急

を
受
け
入
れ
て
い
た
だ
い
て
い
る
。

多
く
の
人
に
知
っ
て
ほ
し
い

野
中
委
員　
こ
の
懇
談
で
、
自
分

の
症
状
を
判
断
す
る
た
め
の
色
々

な
方
法
が
あ
る
こ
と
を
初
め
て

知
っ
た
。
多
く
の
人
が
こ
の
よ
う

な
シ
ス
テ
ム
が
あ
る
こ
と
を
知
り
、

利
用
で
き
る
よ
う
に
す
る
こ
と
が

適
正
受
診
に
つ
な
が
る
。

永
井
委
員
長　
緊
急
時
サ
ポ
ー
ト

シ
ス
テ
ム
は
、
広
く
広
報
し
た
方

が
よ
い
。
多
く
の
方
に
情
報
が
行

き
届
く
こ
と
が
、
利
用
者
に
と
っ

て
も
医
療
機
関
に
と
っ
て
も
有
益
。

●�紹介状を持って病院に
・�紹介状なしで病院を受診すると、定額負担が発生する
ことがある
・�紹介状があると、同じ検査や治療を省略できたり、紹
介元での再受診がスムーズになる
・�紹介・逆紹介の促進は地域医療体制の強化につながる
●救急車を呼ぶか迷ったら
・�電話相談事業等の緊急時サポートシステムが有効。行
政は周知に努め、活用を促進すべき

①�体調が悪いとすぐに大病院に行く
②�急病でないのに、休日や夜間に受診
する
③�手遅れになってから受診する

適正受診でないものの例

適正受診がなされないと…

夜間の時間外受診
や休日受診の増加

◦�急病人が後回しにされ
てしまう

◦医療従事者の過剰労働

分かること
１　患者の基本情報　氏名、年齢、性別、住所
２　疑われる病名
　主な症状や病状、それまでの治療経過や詳細
３　紹介の目的
　�さらに専門的な検査や手術などの治療、入院等に
ついて

４　治療に際しての必要な情報
　アレルギーの有無、併発している病気や病歴など

診療情報提供書（紹介状）とは 適
正
受
診
に
つ
い
て

テ
ー
マ

2

  テーマ２のまとめ

種類 名称 電話番号、QRコード 内容

電
話
相
談

茨城子ども
救急電話相談 電話番号♯8000

24時間年中無休、急病時
に医師や看護師等が対応

茨城おとな
救急電話相談 電話番号♯7119

大阪中毒110番 072-727-2499 年中無休 洗剤等の誤
飲、中毒に
ついてつくば中毒110番 029-852-9999 365日 9時〜21時

冊
子

救急受診ガイド
（家庭自己判断）

消防庁
HP

症状と緊急度の目安を掲
載

子どもの救急っ
てどんなとき？

茨城県
HP

急病時の家庭での対処法、
救急外来を受診する際の
ポイント、よくある質問
を掲載

上手なお医者さ
んのかかり方

神栖市
HP

医療機関を受診する際の
ポイント、市民へのお願
いを掲載

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

こどもの救急
日本
小児科学会
HP

具体的な症状と対処方法
を掲載

無
料
ア
プ
リ

Q助 消防庁
HP

症状等から、緊急度に応じ
た必要な対応を表示。119
番通報や医療機関の検索
も可

■迷ったときの緊急時サポートシステム
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健
康
寿
命
を
延
ば
す
鍵
は
？

永
井
委
員
長　
健
康
に
関
心
を
払

い
、
な
る
べ
く
病
気
に
な
ら
な
い

よ
う
に
す
る
。
病
気
に
な
っ
て
も

早
期
に
発
見
し
、
早
期
に
治
療
で

き
る
よ
う
に
す
る
。

●
健
康
な
歯
は
、
健
康
な
体
の
源

石
橋
委
員　
健
康
な
歯
を
持
つ
人

は
長
生
き
す
る
こ
と
が
分
か
っ
て

い
る
。
歯
磨
き
、
一
日
3
回
を
。

80
歳
で
20
本
の
健
康
な
歯
を
持
つ
。

心
配
な
の
は
受
診
し
な
い
人

松
倉
委
員　
受
診
の
良
さ
を
も
う

一
度
考
え
て
ほ
し
い
。
久
し
ぶ
り

に
受
診
す
る
人
ほ
ど
、
が
ん
な
ど

の
発
見
率
が
高
い
し
、
簡
単
な
検

査
で
も
い
ろ
い
ろ
分
か
る
こ
と
に

気
づ
い
て
ほ
し
い
。

石
田
委
員　
健
康
診
断
を
受
け
や

す
い
環
境
整
備
が
必
要
と
考
え
て

い
る
。

　
各
種
が
ん
検
診
、
眼
底
検
査
、

心
電
図
検
査
を
無
料
化
し
た
。

大
城
委
員　
検
査
結
果
は
、
複
数

の
項
目
で
異
常
が
出
た
場
合
の
方

が
危
険
。

  

自
覚
症
状
が
な
く
、
精
密
検
査

を
受
け
な
い
で
い
る
と
、
あ
る
日

突
然
大
き
な
症
状
が
出
る
こ
と
も
。

吉
川
委
員　
こ
の
年
ま
で
生
き
た

か
ら
健
康
診
断
は
不
要
と
考
え
て

い
る
人
が
多
い
。

  

健
康
診
断
の
予
約
手
続
き
の
煩

雑
さ
や
交
通
手
段
の
少
な
さ
か
ら

受
診
を
あ
き
ら
め
て
い
る
人
が
い
る
。

神
栖
市
民
の
死
因
上
位
は
、
心

筋
梗
塞
と
脳
梗
塞
。
ど
う
や
っ

て
防
げ
ば
よ
い
か
？

●
原
因
の
8
割
は
、
生
活
習
慣
病

大
城
委
員　
予
防
で
き
る
も
の
が

多
い
こ
と
に
気
づ
い
て
ほ
し
い
。
今

後
の
治
療
を
想
像
し
て
健
診
を
怖

く
な
っ
て
い
る
人
が
い
る
が
、
軽

い
も
の
は
生
活
習
慣
の
改
善
だ
け

で
予
防
で
き
る
。
重
い
も
の
で
も

検
査
で
原
因
が
分
か
れ
ば
、
今
後

の
病
気
が
予
測
で
き
る
。
日
頃
か

ら
か
か
り
つ
け
医
と
健
康
相
談
し

て
ほ
し
い
。

石
橋
委
員  

歯
周
病
菌
は
、
心
筋

梗
塞
と
脳
梗
塞
の
原
因
と
い
わ
れ

て
い
る
。

●
予
防
の
た
め
に
運
動
を

吉
川
委
員　
シ
ニ
ア
ク
ラ
ブ
連
合

会
で
は
、
シ
ル
バ
ー
リ
ハ
ビ
リ
体

操
を
推
進
し
、
多
く
の
会
員
が
楽

し
く
取
り
組
ん
で
い
る
。
連
合
会

と
し
て
、
今
後
も
高
齢
者
の
健
康

維
持
に
努
め
て
い
く
。

永
井
委
員
長
　
茨
城
県
で
つ
く
ら

れ
た
シ
ル
バ
ー
リ
ハ
ビ
リ
体
操
の

有
用
性
を
、
高
齢
者
に
限
ら
ず
、

県
内
外
に
広
め
て
も
ら
い
た
い
。

野
中
委
員　
か
み
す
ス
ポ
ー
ツ
ク

ラ
ブ
で
は
老
若
男
女
問
わ
ず
、
誰

も
が
健
康
維
持
の
た
め
に
ス
ポ
ー

ツ
が
で
き
、
参
加
者
は
笑
顔
で
活

動
し
、
身
体
も
心
も
健
康
に
な
っ

て
い
る
と
思
う
。 

い
き
い
き
と
働
き
続
け
る
た
め
に

菅
原
委
員　
会
社
勤
務
時
は
、
会

社
が
人
間
ド
ッ
ク
受
診
を
勧
め
て

い
た
。
退
職
後
は
、
神
栖
市
の
助

成
が
受
診
の
き
っ
か
け
。

古
徳
委
員　
健
康
保
険
組
合
で
は
、

本
人
と
扶
養
家
族
の
保
障
と
健
康

づ
く
り
や
健
康
増
進
を
サ
ポ
ー
ト

す
る
た
め
の
事
業
、
ま
た
、
メ
ン

タ
ル
ヘ
ル
ス
の
管
理
を
行
っ
て
い

る
。
従
業
員
が
い
き
い
き
と
働
き

続
け
る
た
め
に
、
各
自
の
健
康
管

理
の
意
識
を
高
め
て
い
き
た
い
と

考
え
て
い
る
。

●�健康寿命を延ばすには
◦�健康に関心を払うこと、病気の
早期発見、早期治療が鍵
◦�生活習慣を改善する
◦�歯の８０２０運動に努める
◦�日頃から運動する
●�健診を受けるメリットに気づ
こう
◦�久しぶりに受診する人、精密

検査を受けない人ほど重い症
状が見つかる
◦�市では、各種がん健診、眼底
検査、心電図検査を無料で実
施している
●�健診希望者が予約しやすいシ
ステムの整備や、交通手段の
確保が今後の課題

健
康
管
理
に
つ
い
て

テ
ー
マ

3

  テーマ３のまとめ

神栖市の主な死因と死亡⽐の現況

かみすの医療 神栖市の死因 （令和2年11⽉）

1.18
1.31

1.15

1.15

1.131.05
0.781.82

2.3

1.44

全死因
胃がん

大腸
がん

肝臓
がん

肺がん
乳がん

子宮がん

急性
心筋梗塞

脳梗塞

肺炎
1.18

1.25

1.29

1.561.08
2.02

1.63

1.29

全死因

胃がん

大腸
がん

肝臓がん

肺がん

急性
心筋梗塞

神栖市

国平均

脳梗塞

肺炎

【男性】 【女性】

懇 談 会
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受
入
可
能
な
救
急
事
案
で
は
、
お

こ
と
わ
り
件
数
の
半
減
や
病
院

へ
の
搬
送
時
間
の
短
縮
な
ど
の
成

果
が
出
て
い
る
と
こ
ろ
。
こ
れ
は
、

ワ
ー
キ
ン
グ
チ
ー
ム
会
議
で
重
ね

た
協
議
検
討
や
課
題
意
識
の
共
有
、

各
医
療
機
関
の
体
制
強
化
と
救
急

隊
の
搬
送
能
力
を
磨
く
努
力
が
相

ま
っ
て
実
現
し
た
も
の
。
今
後
も

努
力
の
継
続
を
期
待
し
た
い
。

大
城
委
員　

鹿
嶋
ハ
ー
ト
ク
リ

ニ
ッ
ク
で
は
、
救
急
隊
と
の
循
環

器
救
急
の
ホ
ッ
ト
ラ
イ
ン
を
設
置

し
、
急
性
心
筋
梗
塞
、
緊
急
カ

テ
ー
テ
ル
治
療
、
不
整
脈
、
重
度

の
心
不
全
な
ど
の
救
急
を
受
け
入

れ
て
い
る
。
当
院
の
医
師
は
、
専

門
的
で
高
度
な
手
術
を
行
う
な
ど
、

市
民
・
企
業
の
思
い

野
中
委
員　
知
人
の
間
に
も
不
安

の
声
が
多
い
。
か
つ
て
労
災
病
院

で
は
、
専
門
外
の
患
者
で
も
受
け

入
れ
て
く
れ
た
が
、 

今
は
専
門
外

だ
と
最
初
か
ら
受
け
入
れ
て
も
ら

え
な
い
こ
と
が
あ
る
よ
う
だ
。
救

急
受
入
の
お
こ
と
わ
り
が
な
く
な

る
よ
う
、
早
期
の
体
制
整
備
を
お

願
い
し
た
い
。

古
徳
委
員
　
今
、
企
業
は
世
界
や

国
内
の
競
争
に
打
ち
勝
つ
た
め
、

必
死
に
努
力
し
て
い
る
。
そ
の
よ

う
な
中
、
労
働
災
害
発
生
時
に
受

入
先
が
決
ま
ら
ず
、
千
葉
県
に
搬

送
さ
れ
る
こ
と
が
多
々
あ
り
、
当

地
域
の
医
療
体
制
が
他
地
域
に
比

べ
て
劣
っ
て
い
る
と
感
じ
る
。
企

業
と
し
て
は
、
県
や
市
の
協
力
の

も
と
、
再
編
統
合
に
よ
る
神
栖
済

生
会
病
院
の
拡
充
を
図
り
、
救
急

受
入
体
制
を
構
築
し
て
欲
し
い
。

安
藤
委
員　
コ
ロ
ナ
禍
で
里
帰
り

出
産
が
難
し
い
状
況
の
中
、
市
内

に
は
産
科
が
一
カ
所
し
か
な
い
。

何
か
あ
っ
た
と
き
に
救
急
対
応
し

て
も
ら
え
る
の
か
不
安
と
い
う
声

が
あ
る
。
子
育
て
は
、
妊
娠
か
ら

始
ま
る
の
で
、
気
軽
に
相
談
で
き

る
体
制
や
産
科
の
充
実
を
市
で
も

考
え
て
い
た
だ
き
た
い
。

永
井
委
員
長　
産
科
診
療
は
、
少

数
の
医
師
だ
と
負
担
が
大
き
く
、

一
定
数
の
医
師
が
そ
ろ
わ
な
い
と

難
し
い
側
面
が
あ
る
。
産
科
診
療

体
制
の
検
討
は
、
国
・
学
会
・
市

民
も
加
わ
っ
て
議
論
し
て
い
く
べ

き
問
題
で
あ
る
た
め
、
今
後
の
重

要
な
課
題
と
し
て
捉
え
て
ほ
し
い
。

お
こ
と
わ
り
解
消
、
努
力
が
成
果
に

中
村
委
員　
救
急
医
療
の
実
践
に

は
、
医
師
、
看
護
師
の
み
な
ら
ず

放
射
線
科
、
検
査
科
な
ど
の
医
療

技
術
系
職
員
や
事
務
ス
タ
ッ
フ
を

加
え
た
職
員
の
拡
充
が
不
可
欠
。

　
今
後
は
、
救
急
医
療
の
ニ
ー
ズ

の
高
い
整
形
外
科
、
脳
神
経
外
科

の
補
充
、
高
次
救
急
施
設
と
の
連

携
を
含
め
、
救
急
医
療
の
実
践
を

容
易
に
す
る
機
能
的
な
新
病
院
を

建
設
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
。

鶴
岡
委
員 

重
症
例
は
ド
ク
タ
ー

ヘ
リ
な
ど
を
活
用
し
、
他
地
域
と

連
携
し
て
対
応
し
て
い
る
。
一
方
、

修
練
し
て
き
た
ス
キ
ル
を
発
揮
し

て
、
全
力
で
救
急
対
応
に
励
ん
で

い
る
。
19
床
と
い
う
限
ら
れ
た
病

床
数
が
課
題
だ
が
、
地
域
の
力
に

な
れ
る
よ
う
、
毎
日
工
夫
し
て
病

床
を
調
整
し
、
救
急
患
者
の
受
入

に
取
り
組
ん
で
い
る
。

体
制
強
化
に
向
け
た
市
の
方
針

石
田
委
員　
医
療
問
題
は
、
市
の

最
重
要
課
題
と
し
て
取
り
組
ん
で

お
り
、
関
係
機
関
の
努
力
に
よ
り

改
善
し
つ
つ
あ
る
状
況
を
市
民
の
皆

さ
ん
に
ご
理
解
い
た
だ
き
た
い
。
今

後
も
県
と
連
携
し
な
が
ら
、
市
が

主
体
性
を
持
っ
て
取
り
組
ん
で
い
く
。

市
民
が
貢
献
で
き
る
こ
と

菅
原
委
員　
関
係
機
関
の
取
組
み

に
つ
い
て
話
を
聞
く
こ
と
が
で
き

た
の
で
、
今
後
に
期
待
し
て
い
る
。

救
急
に
お
い
て
は
、
ひ
と
り
暮
ら

し
の
方
に
つ
い
て
、
普
段
か
ら
様

子
を
見
た
り
、
異
変
に
気
づ
け
る

よ
う
な
お
付
き
合
い
が
で
き
る
協

力
体
制
が
大
事
。
行
政
区
に
入
っ

て
い
た
だ
く
こ
と
で
住
民
同
士
が

そ
の
よ
う
な
関
係
を
築
い
て
い
け

れ
ば
よ
い
。

①��主人の救急搬送の受入先がなかな
か決まらずに困った
②�家族が急病の際に、市内の病院に
受け入れてもらえず、千葉県の病
院に自家用車で搬送した
③�朝方の時間帯に市内の病院に電
話したがつながらず、市外の病
院に自家用車で搬送した

冊子に寄せられた市民の声
①�医療機関と救急隊の努力により、病院収容平均所要時間
が2年連続で50分を切ることができた（平成30年、令和
元年）
�②�神栖済生会病院は、令和6年度の新病院開設に向けて基本
設計に着手した 
③�白十字総合病院は、急性期とあわせて回復期における医療
体制づくりについても、市と一体となって進めていく方針
④�鹿嶋ハートクリニックは、循環器医療の拠点として体制強
化が進んでいる

改善しつつある地域医療体制
テ
ー
マ

4
救
急
受
入
の
お
こ
と
わ
り
解
消
に
向
け
て

病院収容平均所要時間について

平成29年 平成30年 令和元年 令和2年
コロナの影響
※防護服着脱
　時間の増加

令和3年
救急ワーキングチーム
会議合意後の2カ月間
※3～4月

48.5

49.0

49.5

50.0

50.5

50.8

49.5 49.6

50.1

49.6

51.0（分）

（⿅島地⽅事務組合消防本部管内）
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二
つ
の
拠
点
病
院
の
整
備

古
徳
委
員　
企
業
と
し
て
は
、
白

十
字
総
合
病
院
に
は
、
今
後
も
地

域
密
着
型
の
拠
点
病
院
と
し
て
、

神
栖
済
生
会
病
院
に
は
、
引
き
継

い
だ
労
災
機
能
に
加
え
、
救
急
、

災
害
拠
点
、
専
門
医
療
機
能
を
充

実
さ
せ
た
拠
点
病
院
と
し
て
発
展

し
て
ほ
し
い
。

鈴
木
委
員  
白
十
字
総
合
病
院
は
、

救
急
医
療
、
高
齢
者
医
療
、
企
業

の
産
業
医
活
動
や
健
診
を
担
う
拠

点
病
院
と
し
て
、
よ
り
一層
体
制
を

整
備
し
、
診
療
所
や
介
護
・
福
祉

施
設
と
の
連
携
も
深
め
、
市
民
の
声

に
応
え
ら
れ
る
よ
う
頑
張
る
。

中
村
委
員　
企
業
か
ら
の
実
効
性

の
高
い
提
案
の
実
現
に
向
け
、
一

緒
に
考
え
て
い
き
た
い
。

  

新
病
院
の
目
指
す
姿
は
、
地
域

の
ニ
ー
ズ
に
合
っ
た
も
の
。

医
療
人
材
確
保
へ
の
挑
戦

中
村
委
員　
新
病
院
づ
く
り
を
担

う
事
務
を
含
め
た
医
療
人
材
の
確

保
が
大
事
で
あ
り
、
皆
の
英
知
を

集
め
、
市
を

挙
げ
た
取
組

み
が
重
要
。

永
井
委
員
長

　

新
し
い
病

院
は
人
を
集

め
る
チ
ャ
ン

ス
に
も
な
る
。

  

市
の
若
手
医
師
き
ら
っ
せ
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
の
産
業
医
研
修
会
に
は
、

相
当
数
の
若
手
医
師
が
集
ま
る
な

ど
好
評
と
聞
く
の
で
、
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
の
充
実
を
期
待
す
る
。

石
田
委
員　
人
材
確
保
な
ど
難
題

解
決
に
挑
戦
し
て
い
る
。

  

大
事
な
こ
と
は
、
交
通
や
給
料

の
問
題
な
ど
、
色
々
な
課
題
を
こ

ま
や
か
に
分
析
し
、
市
と
医
療
機

関
が
ベ
ク
ト
ル
を
合
わ
せ
、
連
携

し
て
対
処
し
て
い
く
こ
と
。

　

今
後
、
多
数
誕
生
す
る
県
や
市

の
修
学
資
金
を
活

用
し
た
若
手
医
師
に
、

確
実
に
神
栖
市
で
就

業
し
て
も
ら
う
た
め

に
は
、
教
育
研
修
環

境
を
整
え
る
こ
と
が

不
可
欠
な
の
で
、
市

内
研
修
医
療
機
関

と
協
力
連
携
し
て
、
若
手
医
師
き

ら
っ
せ
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
推
進
し
て

い
く
。

古
徳
委
員　
企
業
と
し
て
も
、
市

の
要
請
を
踏
ま
え
、
産
業
医
研
修

会
な
ど
若
手
医
師
確
保
に
貢
献
し

て
い
く
。

  

鹿
島
セ
ン
ト
ラ
ル
ホ
テ
ル
周
辺

で
医
療
者
向
け
住
宅

を
提
供
す
る
な
ど
の

若
手
医
師
の
確
保
に

つ
な
げ
る
対
策
を
講

じ
て
は
ど
う
か
。

さ
ら
な
る
協
調
を
目
指
し
て

武
藤
委
員　
こ
の
地
域
で
は
、
神

栖
済
生
会
病
院
、
白
十
字
総
合
病

院
、
小
山
記
念
病
院
が
一
緒
に
前

に
進
む
こ
と
が
肝
要
。
3
病
院
が

密
に
連
携
し
、
地
域
医
療
を
担
っ

て
い
た
だ
き
た
い
。

松
倉
委
員　
限
ら
れ
た
医
療
資
源

の
中
で
、
非
効
率
を
回
避
し
、
ま

た
、
自
動
車
に
よ
る
生
活
圏
や
患

者
奪
い
合
い
の
懸
念
な
ど
も
考
慮

し
、
神
栖
市
、
鹿
嶋
市
を
一
体
の

地
域
と
し
て
、
各
病
院
の
特
長
を

活
か
し
た
補
完
し
合
う
体
制
を
目

指
す
べ
き
で
あ
る
。

鶴
岡
委
員　

鹿
嶋
ハ
ー
ト
ク
リ

ニ
ッ
ク
の
循
環
器
治
療
や
小
山
記

念
病
院
の
脳
梗
塞
治
療
の
よ
う
に
、

分
野
に
よ
っ
て
は
3
次
救
急
病
院

と
同
様
の
医
療
が
提
供
さ
れ
て
お

り
、
神
栖
市
、
鹿
嶋
市
が
一
体
と

な
り
総
合
病
院
と
し
て
の
対
応
が

期
待
で
き
る
の
で
、
病
院
間
の
連

携
が
重
要
。

石
橋
委
員　
口
腔
疾
患
で
開
業
医

で
は
難
し
い
場
合
が
あ
る
の
で
、

拠
点
病
院
に
お
い
て
専
門
の
医
師

を
採
用
し
、
歯
科
診
療
所
と
連
携

し
た
体
制
を
構
築
し
て
ほ
し
い
。

市
民
の
理
解
と
支
援
を

石
田
委
員　
永
井
委
員
長
が
「
各

病
院
が
よ
く
頑
張
っ
て
い
る
」
と

評
価
く
だ
さ
っ
た
よ
う
に
、
覚
悟

と
挑
戦
の
意
識
の
も
と
に
市
と
病

院
が
連
携
し
、
体
制
づ
く
り
に
一

生
懸
命
取
り
組
ん
で
い
る
姿
を
発

信
し
て
い
く
。
市
民
の
皆
さ
ん
に

理
解
を
深
め
て
い
た
だ
き
、
力
添

え
を
お
願
い
し
た
い
。

テ
ー
マ

5
コ
ロ
ナ
禍
に
お
け
る
拠
点
病
院
の
あ
り
方

地元企業から茨城県に提出した意見等

①�若手社員が家庭を持つにあたり、医療体制へ
の不安を感じており、転職する者も出ている

②�医療体制は他と比べて劣っている点であり、
まずは他の地域と同水準の医療体制を目指
していくべき

③�救急搬送を地元で受け入れてもらえず、千葉
県まで搬送されるケースもあり、救急医療体
制が不安

令和2年度　鹿島臨海工業地帯競争力強化検討会議より

①�再編統合で、利用者の利便性が
向上するような改革をお願いし
たい
②�コロナ禍で、院内感染のニュー
スを耳にすることもあり、市民
にとって1つの拠点病院では不
安。神栖済生会と白十字の2つ
の病院に頑張ってもらいたい

冊子に寄せられた市民の声

懇 談 会
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を通じて
感じたこと 

Q1　障がい者への医療提供体制の確保について
Q2　市内の在宅医療提供体制について
Q3　市内のオンライン診療の状況について
Q4　ITやAIなどデジタル化の活用について
Q5　千葉県との広域連携について

　医療体制の充実のための、医療者の苦労、行政
の苦労がよく理解できた。
　医療体制整備の具現化には期間や費用といった
難題があるが、市民が安心して暮らせる体制の一
日も早い整備実現を期待している。

吉川委員

古徳委員

　企業も厳しい環境の中で生き残りをかけて世界
や国内で戦い頑張っているのと同じように、白十
字総合病院や神栖済生会病院の両院長が、力強い
発展に向けて尽力されていることがよく分かった。
企業としても市と協力して医療機関の充実に貢献
していきたい。 若手医師きらっせプロジェクト
を含め全体として発展してほしい。

安藤委員

　若手医師を呼ぶプロジェクトは本当に素晴らしい。
　この勢いで、地域の方々の色々な活動も元気に
なってもらえればと思っている。

野中委員

　医療従事者の皆さんの日々のご尽力と決意を聞
き感謝している。
　今後も、ぜひ頑張っていただきたい。

菅原委員

　気候が良くリゾートのようなこの神栖の地に、
先ほどの意気込みと気持ちを持って、ぜひ、素晴
らしい病院づくりをお願いしたい。

　
今
日
の
懇
談
会
で
、
皆
さ
ん
の
意
見
を
う
か
が
え
て
大

変
よ
か
っ
た
。

　
医
療
者
が
大
変
や
る
気
に
な
っ
て
い
る
こ
と
を
、
市
民
、

企
業
の
皆
さ
ん
に
理
解
し
て
も
ら
え
た
の
で
は
な
い
か
。 

　

医
療
人
材
の
確
保
の
問
題
が
あ
が
っ
た
が
、
満
た
さ

れ
て
い
る
と
こ
ろ
は
日
本
中
、
世
界
中
の
ど
こ
に
も
な
く
、

そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
の
中
で
最
善
を
尽
く
し
て
い
く
こ
と
が

求
め
ら
れ
て
い
る
と
思
う
。

　
き
ち
ん
と
し
た
信
念
を
持
っ
て
、
一
歩
一
歩
や
っ
て
い

け
ば
必
ず
や
良
く
な
る
だ
ろ
う
。
そ
の
た
め
に
は
行
政
の

支
援
も
必
要
で
、
そ
れ
を
神
栖
市
が
考
え
て
く
れ
て
い
る

こ
と
は
今
日
理
解
し
て
い
た
だ
け
た
と
思
う
。 

　
懇
談
で
は
話
題
に
な
ら
な
か
っ
た
が
、
若
い
人
へ
の
医

療
教
育
は
重
要
で
あ
る
。 

将
来
医
療
従
事
者
に
な
ら
な

く
と
も
、
一
般
市
民
、
一
般
県
民
、
一
般
国
民
と
し
て
医

療
に
関
心
を
持
つ
よ
う
に
な
れ
ば
、
弱
者
へ
の
配
慮
に
も

つ
な
が
る
。
そ
の
よ
う
に
し
て
、
こ
れ
か
ら
の
少
子
高
齢

化
の
時
代
を
生
き
抜
い
て
い
っ
て
ほ
し
い
と
思
っ
て
い
る
。

　
こ
の
地
に
は
、
小
学
校
や
中
学
校
で
の
医
療
教
育
に
取

り
組
み
た
い
若
い
医
師
が
少
な
か
ら
ず
い
る
。 

　
そ
う
い
う
人
た
ち
の
気
持
ち
を
と
ら
え
て
、
皆
が
支
え

合
う
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
つ
く
っ
て
い
っ
て
ほ
し
い
。
一
般

市
民
、
若
い
人
も
引
き
込
ん
で
、
皆
で
、
魅
力
あ
る
医
療

体
制
が
で
き
れ
ば
非
常
に
う
れ
し
い
。

　
常
に
理
想
を
持
っ
て
い
な
け
れ
ば
、
先
に
進
め
な
い
。

新
し
い
明
る
い
希
望
を
持
っ
て
当
地
域
の
医
療
が
発
展
す

る
こ
と
を
願
っ
て
い
る
。
今
日
は
、
懇
談
会
に
出
席
し
て

本
当
に
よ
か
っ
た
。
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。 

永
井
委
員
長
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　寄せられた市民の声のうち、今回の懇談会で
取り上げることができなかったご意見について
は、神栖市ホームページで紹介しています。

懇 談 会


